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PLANEJAMENTO

TENTATIVATENTATIVA
Com base na 
avaliação e 
investigação

PROCESSO DINÂMICOPROCESSO DINÂMICO



BIBLIOTECASBIBLIOTECAS
existem em um existem em um 

ambiente competitivoambiente competitivo

Verbas/orçamentos escassosVerbas/orçamentos escassos

Custo dos materiaisCusto dos materiais Sobe exponencialmenteSobe exponencialmente



Fontes Fontes 
informacionaisinformacionais Crescem geometricamenteCrescem geometricamente

gerandogerando

expectativas maiores nos usuáriosexpectativas maiores nos usuários



Era da Era da 
InformaçãoInformação

Computadores, iPads, Computadores, iPads, 
celulares etc.celulares etc.

•  Guarda, Guarda, 

•  Organização e Organização e 

•  Recuperação da informaçãoRecuperação da informação



Pergunta:Pergunta:

Como as Bibliotecas – competentes no uso Como as Bibliotecas – competentes no uso 
das antigas tecnologias como livros, das antigas tecnologias como livros, 

periódicos, índices, antologias e periódicos, índices, antologias e 
enciclopédias podem se adaptar aos novos enciclopédias podem se adaptar aos novos 

formatos eletrônicos?formatos eletrônicos?



trouxeram uma enxurrada de trouxeram uma enxurrada de 
dados, sons, imagens que os dados, sons, imagens que os 
indivíduos (nossos usuários) indivíduos (nossos usuários) 

absorvem e utilizam.absorvem e utilizam.

TICsTICs



Há mais ou menos 100 anos atrás, Há mais ou menos 100 anos atrás, 
a informação se movia na a informação se movia na 

velocidade do som.velocidade do som.  

Hoje, viaja naHoje, viaja na
 “ “velocidade da luz”velocidade da luz”

(velocidade de transmissão de (velocidade de transmissão de 
informação por fibras óticas).informação por fibras óticas).



O movimento em torno das O movimento em torno das 
Bibliotecas Públicas Bibliotecas Públicas 

baseia-se na crença de que as baseia-se na crença de que as 
pessoas têm o direito fundamental pessoas têm o direito fundamental 

ao conhecimento.ao conhecimento.



Não importa o quanto você seja Não importa o quanto você seja 
rico ou velho, de onde você rico ou velho, de onde você 
vem,você tem o direito à vem,você tem o direito à 

informaçãoinformação e ao  e ao conhecimentoconhecimento..



PLANEJARPLANEJAR

uma forma de investigar e uma forma de investigar e 
examinar a biblioteca, seus examinar a biblioteca, seus 

serviços e a comunidade a que serviços e a comunidade a que 
serve, com o objetivo de prever serve, com o objetivo de prever 

o futuro e os caminhos o futuro e os caminhos 
necessários para chegar lá.necessários para chegar lá.



Sem PlanejamentoSem Planejamento

Tentativas AleatóriasTentativas Aleatórias

Com PlanejamentoCom Planejamento

os dirigentes de bibliotecas os dirigentes de bibliotecas 
sabem como direcionar sabem como direcionar 

esforços e avaliar esforços e avaliar 
oportunidades.oportunidades.

  Planos são flexíveisPlanos são flexíveis



Quando a biblioteca for Quando a biblioteca for 
surpreendida com um corte no surpreendida com um corte no 

orçamento, bibliotecários podem orçamento, bibliotecários podem 
recorrer ao recorrer ao PLANOPLANO e mostrar  e mostrar 
que aquele corte implica em que aquele corte implica em 
deixar de fazer alguma coisa deixar de fazer alguma coisa 
e/ou fazer bem menos outras.e/ou fazer bem menos outras.



PlanoPlano
•  Pode ser utilizado para Pode ser utilizado para 

avaliar oportunidadesavaliar oportunidades

•  Não apenas permite que a Não apenas permite que a 
biblioteca mantenha suas biblioteca mantenha suas 
atividades, mas garante a atividades, mas garante a 

sua sua SOBREVIVÊNCIASOBREVIVÊNCIA



•  Cria o PlanoCria o Plano
  

•  Implementa Implementa 

AVALIAR / REVISAR - AVALIAR / REVISAR - 
IMPLEMENTARIMPLEMENTAR

PLANEJAMENTO É PLANEJAMENTO É 
CÍCLICOCÍCLICO
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